
阿蘇市公共施設予約システム操作手順書

令和元年年10月29日

一般財団法人

阿蘇テレワークセンター

第4.1版



予約ボタンのない施設は案内ページ
からお問い合わせください

会員はここからログインできます

予約ボタンをクリックすると各施設
の予約ページに移動します

案内ボタンをクリックすると施
設案内ページに移動します

このページはパソコンの他、スマートフォン、タブレット端末でも利用いただけます



・施設案内

ここをクリックすると次ページのとお
り地図を表示します

利用状況を確認できるカレンダーを
表示します（PC版）
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施設の位置はここになります

クリックで地図を隠す
ことができます
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・利用状況カレンダー

時間帯をマウスオーバーすると利用内容を表示します。
クリックすると、次ページのとおり、その日の利用状況
を表示します

利用状況を確認したい施設を選択してください
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・利用状況（利用日別）

利用用途を選択することで、用途
別の利用可能時間と利用可能な
数を確認できます
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以前ご利用の方は
ここからログインす
ると前回ご利用時の
会員情報を確認でき
ます。
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登録した電話番号の下４桁を入力

登録したパスワードを入力

パスワードが不明の場合でも、申請時のユーザー情報で既存の情報と照会し、あればその
データを自動で更新します。 その場合の更新データの判定は以下が同じ場合です。
１．個人の場合
①電話番号
②姓＋名＋団体申請チェックなし
２．団体の場合
①電話番号
②団体名＋団体申請チェックあり



会員情報を確認してください
変更があれば修正して更新
ボタンで反映してください

クリックで元のページ
に戻ります



ログイン後は会員名が
表示されます



施設の利用制限や休館など臨時のおしら
せが表示されます。ご確認ください

予約する施設をご確認ください

予約可能な設備が一覧表示されます
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・施設トップページ



本システムでは、施設をまとめてグループとし
て予約することができる場合があります。以下
の注意を参考にして予約してください

各施設の予約ページには所在地や連絡先
が表示されます。指定管理者がいる場合
は指定管理者名も表示されます
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予約したい施設のボタンをクリック
すると予約可能な用途が表示され
ますので、用途を選択してください



現在表示中の年月です。左右のリンク
から前月または次月に移動できます

表示の説明は不要なら消すことがで
きます。×をクリックしてください

カレンダーの表示の説明です。ご確認ください

予約する日のボタンをクリックしてください

日付にマウスオンすると予約可能な
時間帯と予約可能な用途数がわか
ります（パソコンで操作の場合のみ
利用できます）



当日の予約情報です

当日の空き情報です。
空き０以外の時間帯
は予約可能です

使用数、開始・終了時間を指定して
ください。予約１日ごとに変更可

必要なオプションは
チェックしてください

指定内容を確認してチェッ
クしてください。日時が指
定されます。（注意）チェッ
クしてもまだ予約申請は
終わっていません

カレンダーに戻ります



日時指定後、他の日を
追加指定することがで
きます。戻るボタンでカ
レンダーに戻って別の
日をクリックするか、日
付の横のリンクをクリッ
クしてください

使用数、指定時間や指定オプションを変更する場合
は、変更後このボタンをクリックして反映してください

日時指定後に表示される
案内表示に従って操作して
ください

指定した日時を確認する場
合はここをクリックしてくださ
い。複数日指定している場
合は他の指定日へ移動す
ることもできます。施設によ
りますが、日時指定は最大
５日前後可能です

日時指定後、他に指定する
日時がなければ次へボタン
から施設予約画面へ移動
してください。ログインして
いない場合はログイン画面
が表示されます。



会員情報に変更がないか確
認してください。新規会員は
メッセージの指示に従って申
請者情報を入力してください

指定した日時を確認する場合
はここをクリックしてください。
日時指定のページに移動して
時間等の修正や指定日の増
減ができます

郵便番号を入力すると、自動で住所が変換されます



お客様が予約申請中に他のお
客様が先に予約してしまう場合
があります。その場合このような
メッセージが表示されますので、
指定日時を確認するかカレン
ダーへ移動して新しく日時を指
定してください



指定日時ボタンをクリックすると
このような表示が現れます。申
請日時を追加・修正する場合は
橙色のボタンをクリックしてくださ
い。これでよければ右上の×ボ
タンをクリックしてこの表示を閉
じてください



メールアドレスは必須ではありませ
んが、予約確認メールの送信や電話
で連絡がつかない場合の連絡先に
なります

利用目的・利用内容はできるだけ詳
しく記入してください

利用規約は必ずご確認ください。施設の使
用目的につきましては別途各施設にご確認
ください。利用規約の同意をチェックして「予
約申請する」ボタンをクリックしてください



このページのご予約内容は、申請後に施設管理者によっ
て予約内容を修正された場合も、その内容を反映して表
示されますので、ブックマークして、施設の使用が終了す
るまで閲覧可能にしておいてください


